
การเตรียมความพร้อมในการพัฒนา ปรับแบบ/วิธกีารท างานใหม่ ด้วยการเน้นเทคโนโลย ี
ความคดิสร้างสรรค์และนวัตกรรมรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อให้สอดรับและเช่ือมโยงกับ 

นโยบายการพัฒนาประเทศ (Thailand 4.0) และระบบราชการ 4.0 
 



มองให้สุขและสนุกไปกับการท างานสู่ Thailand 4.0 
Thailand 4.0 คือ ยุคที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทมากข้ึน จึงมีส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่พัฒนาเพ่ือ

ความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติงานยิ่งขึ้น ดังน้ันทุกภาคส่วนต่างๆ จึงต้องเตรียมความพร้อมเพ่ือรับมือกับการ
เปล่ียนแปลง โดยคิดค้นวิธีการพัฒนาองค์กรใหม่ๆ เพ่ือสร้างส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ให้กับผู้มาติดต่อราชการอยู่
เสมอ ซึ่งหลายคนอาจเคย ได้ยินว่า Thailand 4.0 จะมีเทคโนโลยีเข้ามาท างานแทนที่มนุษย์ และหากเป็นเช่นน้ัน
องค์กรต่างๆ ก็คงไม่มีความจ าเป็นที่จะต้องจ้างบุคลากรท างานอีกต่อไป 

Thailand 4.0 ไม่ได้น่ากลัว เพราะเมื่อใดที่มนุษย์ ยังมีความคิดสร้างสรรค์ที่ไม่ส้ินสุดก็จะไม่มี อะไร
สามารถแทนที่มนุษย์ได้ เทศบาลต าบลเวียงเชียงของ จึงขอแนะน าปฏิบัติงานด้วยเคล็ดลับดี ๆ ที่จะท าให้ ผู้บริหาร 
สมาชิกสภาท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ พนักงานเทศบาลและลูกจ้างทุกท่าน ได้พัฒนาความสามารถให้ทันยุค 
Thailand 4.0 จากข้ันตอนง่าย ๆ 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

 
1.ปรับตัว : เมื่อเทคโนโลยียุค Thailand 4.0 มีการพัฒนาโดยน านวัตกรรมใหม่ๆ เข้ามาเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการท างานของเทคโนโลยีช้ินน้ัน ให้มีความสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น คุณจึงต้องปรับตัวเพ่ือพัฒนา
ตัวเองให้ทันและเปิดใจยอมรับเพื่อเรียนรู้และค้นหาแนวความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ อยู่ตลอด เช่น หากองค์กรของ
คุณน าหุ่นยนต์เข้ามาท างานร่วมกับคุณ นอกจากคุณจะต้องเรียนรู้เพ่ือให้สามารถท างานกับหุ่นยนต์ได้แล้ว คุณก็
ต้องคิดพัฒนาเพ่ิมเติมอีกว่าจะต้องท าอย่างไร เพ่ือให้งานที่เกิดจากการร่วมงานระหว่างคุณกับหุ่นยนต์มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน มิเช่นน้ันคุณอาจกลายเป็นคนที่รู้เพียงวิธีการเปิดปิดการท างานของหุ่นยนต์เท่าน้ัน 

 
 
 
 



 

2. ท างานเป็นทีม : การท างานร่วมกับคนหมู่มาก หรือที่เรียกว่า Teamwork ซึ่งจะไม่สมบูรณ์หาก
ขาด “ผู้น า” เพ่ือช้ีแนะและวางแนวทางให้ team น้ัน เดินหน้า work อย่างมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ
แต่ปัจจุบัน น้ีเป็นเทรนด์ของ Hybrid workplace หรือการท างานองค์กรแบบยืดหยุ่นที่สามารถท างานที่ไหนก็ได้ 
โดยใช้ เทคโนโลยีเป็นศูนย์รวมของการ Brainstorming มากกว่าห้องประชุม ดังน้ันค าว่า Teamwork ในยุค 
Thailand 4.0 จึงต้องมีค าว่า Collaboration (การร่วมมือ) ด้วย เพราะงานจะประสบความส าเร็จได้ก็ต่อเมื่อ ทุก
คนในทีมให้ความร่วมมือ 

 

 

 

 



 
  3. สร้างภาวะผู้น า : มีความกล้าคิดในแบบที่แตกต่างและดีกว่าเดิม โดยใช้ทักษะ Critical thinking หรือ
ทักษะ การคิดเชิงวิพากษ์ ซึ่งเป็นการคิดท่ีเริ่มจากความสงสัยหรือมีข้อโต้แย้งแล้วค้นหาค าตอบอย่างมีเหตุผล ไม่สร้าง 
ความแตกแยกทางความคิด และยุค Thailand 4.0 น้ี ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร หัวหน้างาน หรือระดับพนักงาน ก็จะต้องมี
ทักษะในการพูด สามารถน าเสนอแนวความคิดกับผู้ร่วมงานทุกคนให้เข้าใจและสามารถน าไปปฏิบัติ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 



 

   4. พัฒนาต่อยอด : งานทุกช้ินจะต้องวัดผลได้ เพ่ือน าผลที่ได้ไปปรับปรุงและพัฒนาต่อยอด แต่การ
พัฒนาน้ัน จะต้องไปในทิศทางเดียวกับองค์กร เพราะถ้าท าแต่อะไรซ้ าๆ ย่ าอยู่กับที่ ความก้าวหน้าในหน้าที่การ
งานก็คงไม่ เกิดและคุณก็อาจถูกแทนที่ด้วยเทคโนโลยี Thailand 4.0 อีกด้วย 

อย่างไรก็ตามทุกการเปล่ียนแปลงของการท างาน ก็คือความท้าทายให้ได้ลองท าส่ิงใหม่  ๆ ดังน้ัน 
Thailand 4.0 ก็เสมือนการได้ปีนขึ้นภูเขาที่สูงขึ้น แต่ถ้ามัวยืนมองอยู่ด้านล่าง คุณก็จะไม่มีวันรู้เลยว่ายอดเขาน้ัน
สวยงามขนาดไหน ซึ่งในบางครั้งอาจท าให้เหน่ือยหรือรู้สึกท้อบ้าง แต่เมื่อไปถึงวันที่ประสบความส าเร็จ คุณจะ
รู้สึกภูมิใจและเป็นคนใหม่ที่เก่งขึ้นมีความสามารถที่สูงขึ้นที่ส าคัญคุณจะสามารถพัฒนา ความสามารถของตนเอง
ให้มากขึ้นต่อไปได้ไม่ยาก เพราะฉะนั้น Thailand 4.0 จะไม่น่ากลัวอีกต่อไป ถ้าคุณ ให้ความส าคัญกับการ
ปรับตัว การท างานเป็นทีม การสร้างภาวะผู้น าและการพัฒนาต่อยอด และไม่ว่าจะอยู่ ใน Thailand 4.0 หรือ
อยู่ในยุคใดก็จะไม่มีอะไรมาแทนที่ความสามารถของคุณได้อย่างแน่นอน 

 
งานแผนและงบประมาณ ส านักปลัด  

เทศบาลต าบลเวียงเชียงของ อ าเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 


